UCHWALA Nr’IX/ /2019 ]
RADY MIEJSKIEJ w SEPOLNIE KRAJENSKIM
z dnia 26 czerwca 2019 r.

w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania Sciekow na terenie Gminy Sepo6lno Krajenskie i przekazania
go do zaopiniowania do organu regulacyjnego

Na podstawie art. 18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym ( Dz.U. z 2019 r. poz.506 t.j.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z 2018 r.
poz.1152 t.j.) uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. Przyja¢ projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie
Gminy Sepo6lno Krajenskie w brzmieniu stanowigcym zalgcznik do niniejszej uchwaty i
przekazaé go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu, zawiadamiajgc, o tym
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne.

§ 2. Wykonanie uchwatly powierza si¢ Burmistrzowi Sepdlna Krajenskiego.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Sprawdzono pod wzgledem
formalno prawnym
Bydgoszcz, dnia- 10.06.2019r




Uzasadnienie do Uchwaty Nr IX/ /2019
Rady Miejskiej w Sepolnie Kraj. z dnia 26 czerwca 2019r.

W zwigzku z przestanymi uwagami Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w
Gdansku dotyczacymi zapisow projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
scieckow na terenie Gminy S¢pdlno Krajenskie zwrécono si¢ do Zakladu Gospodarki
Komunalnej Sp. z 0.0. w Sepdlnie Kraj. o naniesienie stosownych poprawek w tym projekcie.
Po otrzymaniu aktualnego projektu przedmiotowego Regulaminu i jego przeanalizowaniu
postanowiono ponownie przekaza¢ go organowi regulacyjnemu do zaopiniowania w zwigzku
z czym nalezy podja¢ stosowng uchwale.

Projekt uchwaty zostal pozytywnie zaopiniowany przez Komisje¢ Gospodarki Komunalnej oraz
Porzadku Publicznego, a takze Komisje Statutowa i Pomocy Spotecznej — Rady Miejskiej w
Sepolnie Kraj.

JZ

p

Rrereratu Wl

)

Kogunalnej i Rolpgctwa




Zalacznik do Uchwaty Nr I1X/.../2019
Rady Miejskiej w S¢p6lnie Kraj.
z dnia 26 czerwca 2019r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw
na terenie Gminy S¢pélno Krajenskie
Na podstawie art. 19 ust. 3 — 5 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1152 t.j.) uchwala si¢

co nastepuje:

Rozdzial 1

Przepisy ogélne

§ 1. 1. Niniejszy regulamin dotyczy dostarczania wody i odprowadzania $cieko6w na terenie

Gminy Se¢pdlno Krajenskie.

2. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego

oraz odbiorcow ustug.

§ 2. Ilekro¢ w niniejszym regulaminie mowa o ustawie rozumie si¢ przez to ustaw¢ z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw
(tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1152 t,j.). Pozostate pojecia uzyte w regulaminie majg znaczenie

wskazane w ustawie.



Rozdzial 2

Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-

kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§ 3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody ma

obowigzek:

1) dostarczaé¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci nie

mniejszej niz 0,3 m> na dobe,

2) zapewni¢ cigglos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkéw okreslonych w

niniejszym Regulaminie,

3) w przypadki dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowe]j, zapewni¢ dostawe
wody pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,1 MPa mierzonego u wylotu na zaworze za

wodomierzem gtéwnym zainstalowanym na przylagczu wodociggowym,

4) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do

spozycia przez ludzi

§4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie odbioru $ciekow ma

obowigzek:

1) przyjmowaé do posiadanej sieci kanalizacyjnej scieki wprowadzone przez odbiorcow

ushug, w ilo$ci nie mniejszej niz 0,3 m* na dobe,

2) zapewni¢ ciggly odbiér S$ciekdw o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie

obowigzujgcymi przepisami i obowigzujacg umowa o odprowadzanie $ciekow,

3) odprowadzaé¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami uslug

§ 5. 1. Dostarczanie wody i odprowadzanie Sciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej

umowy miedzy przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug.



2. Podpisanie umowy z odbiorcg ustug nastgpuje po zlozeniu przez niego wniosku o zawarcie
umowy. Umowa z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym zawierana

jest na pisemny wniosek wtasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia w swojej siedzibie i na stronie

internetowej wzor wniosku o zawarcie umowy.

4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia zainteresowanym podmiotom
informacje o szczegélowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznosci
przedstawienia przez odbiorcéw ushug dokumentéw umozliwiajgcych podpisanie umowy oraz

o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie umow.

5. Umowa, o ktérej mowa w ust. 1, moze zosta¢ zawarta w lokalu przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub poza nim. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem
przedsigbiorstwa, odbiorcy ustug bgdacemu konsumentem przystuguje prawo odstgpienia od
takiej umowy w terminach i zasadach okres$lonych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o

prawach konsumenta (tj. Dz. U. z 2017, poz. 683).

Rozdzial 4
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 6. 1. Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie
Sciekéw stanowi aktualna taryfa przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, okreslajaca
ceny istawki oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow,
a takze ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci i odpowiednio ilo$¢ odprowadzonych

Sciekéw okreslona zgodnie z art. 27 ustawy.

2. W razie braku wodomierza gléwnego ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie
W oparciu o przecigtne normy zuzycia wody, okre§lone w przepisach wykonawczych do
art. 27 ust. 3 ustawy. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych $ciekow
ustala si¢ na podstawie umowy, o ktérej mowa w § 8 ust. 1, jako réwng ilosci wody pobranej

lub okreslonej w umowie.

3. Okresy rozliczeniowe obowigzujace odbiorcow ustug sg okreslone w umowie.



4. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki w terminie
okreslonym w fakturze, ktory nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub

dostarczenia w inny sposob.

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci

§ 7. 1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci sklada do przedsigbiorstwa

wodociggowo-kanalizacyjnego wniosek o wydanie warunkéw przylaczenia.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 zawiera:

2.1) oznaczenie wnioskodawcy, wraz z danymi umozliwiajacymi kontakt z wnioskodawca,
2.2) wskazanie rodzaju i parametr6w instalacji odbiorczych,

2.3) okreslenie wielkosci przewidywanego poboru wody,

2.4) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaju, a w przypadku
dostawcow Sciek6w przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych S$ciekéw oraz

zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych,

2.5) opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda, lub z ktérej beda odprowadzane
Scieki, w szczegdlnosci okreslenie jej lokalizacji, powierzchni, sposobu zagospodarowania, a

takze przeznaczenia.
2.6) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody lub dostarczania Sciekow.

3. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla warunki przylaczenia do sieci

i przekazuje je wnioskodawcy, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku.
4, Warunki, o ktéorych mowa w ust. 3, okre$lajg co najmnie;j:

4.1) miejsce i sposob przylgczenia nieruchomosci do sieci, w tym miejsce zainstalowania

wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego,
4.2) maksymalng ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,

4.3) maksymalng ilo$¢ Sciekow odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakos¢,



4.4) informacje o rodzaju i zawartosci dokumentéw, jakie powinien przedtozyé podmiot

ubiegajacy sie o przyltaczenie do sieci w celu realizacji przytacza,

4.5) okres waznos$ci wydanych warunkow przytaczenia, ktdry nie moze by¢ krétszy niz 3 lata.

§ 8.

Rozdzial 6

Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dost¢gpu do ushug wodociagowo-

kanalizacyjnych

1. Techniczne mozliwosci dostgpu do wushug wodociggowo-kanalizacyjnych

przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia poprzez udostepnienie wszystkim

zainteresowanym aktualnego wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen

wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, z wylaczeniem przypadku, o ktérym mowa a art.

21 ust. 7 Ustawy.

2. Ustala sie techniczne warunki okreslajagce mozliwosci dostgpu do ustug wodociggowo-

kanalizacyjnych:

2.1)

2.2)

2.3)

2.4)

2.5)

przytacza wodociggowe nalezy wykona¢ z rur PEHD o $rednicy nie mniejszej niz 32

mim,

w miejscu wigczenia do sieci wmontowaé zawér odcinajagcy zasuwe, a obudowe

zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng i obrukowacé,

uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglebienia przewodéw w

gruncie nalezy prowadzi¢ najkrdtszg, bezkolizyjng trasg,

przylacza kanalizacyjne nalezy wykona¢ z rur PCV o $rednicy nie mniejszej niz 160
mm,

przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy
przewidzie¢ posredni sposéb odprowadzania $ciekéw za pomocg urzadzen typu mini

przepompownie, rozdrabniarki.

3. Przy projektowaniu przytagcza uwzglednic:

3.1) prowadzenie przytacza najkrotszg trasg,



3.2) posadowienie przylagcza na glebokosci zabezpieczajgcej przed przemarzaniem lub
zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem

spadku w kierunku sptywu min. 1,5%,

3.3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.

Rozdzial 7

Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru

wykonanego przylacza

§ 9. 1. Warunkiem przystgpienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do
sieci przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego jest uzgodnienie z przedsi¢biorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkow i sposoboéw
dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne kontroli robét.

2. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi
przytaczenia do sieci oraz z projektem przylacza.

3. Odbidr czgsciowy robdt ulegajacych zasypaniu tzn. robo6t zanikajgcych nastepuje w dniu
zgloszenia gotowosci do odbioru.

4. Odbior czgsciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron.

5. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony wpisem w karcie przebiegu robot.

6. Odbidr konicowy nastepuje na pisemny wniosek inwestora (wykonawcy).

7. Odbiér koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokolu odbioru
technicznego wedlug zasad okreslonych w warunkach przylaczenie wzglednie umowie o
przylaczenie.

8. Protokdt koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podigczenia i jego
podpisanie przez strony upowaznia odbiorce do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie

umowy.



Rozdzial 8

Sposéb post¢powania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci uslug i odpowiednich

parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§ 10. W przypadku niedotrzymania cigglosci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne uslug oraz odpowiednich parametrow dostarczanej przez nie

wody, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek:

1.1) poinformowa¢ niezwlocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach, na swojej stronie
internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb, w tym wskazaé, o ile
to mozliwe, planowany termin przywrdcenia prawidlowego funkcjonowania sieci

i odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

1.2) zapewnienia odbiorcom ustug zast¢pczych punktéw poboru wody w przypadku przerw
w dostawie wody przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcéw ustug

o lokalizacji takich punktdw, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny
ZwWyczajowo przyjety sposob,

1.3)o ile jest to mozliwe, podja¢ niezbedne dzialania celem przywrdcenia cigglosci

$wiadczenia ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

1.4) poinformowaé¢ odpowiednie gminne dyzurne stuzby, wskazujac przewidywany czas

przywrdcenia cigglosci §wiadczonych ustug.

§ 11. 1. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciek6w
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcéw ustug, na swojej stronie
internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, co najmniej na 3 dni

robocze przed planowang przerwg w $§wiadczeniu ustug.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje o zamiarze odcigcia dostawy
wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego, w sposob opisany w ust. 1, odbiorcéw ustug
co najmniej 20 dni przed planowanym terminem odcigcia dostaw wody lub zamkniecia
przylacza kanalizacyjnego, podajac jednoczesnie informacje o miejscach i sposobie

udostepniania zastepczych punktéw poboru.

§ 12. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze zamkna¢ przytgcze kanalizacyjne

w przypadku, gdy jako$¢ wprowadzanych do sieci $ciekOw nie spelnia wymogdéw
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okreslonych w przepisach prawa, w szczegolnosci w ustawie i w wydanych do niej przepisach
wykonawczych. Postanowienie to nie narusza innych uprawnien przedsigbiorstwa

wodociggowo-kanalizacyjnego wynikajgcych z ustawy.

Rozdzial 9

Standardy obslugi odbiorcéw uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegé6lnosci zaklocen w dostawie wody

i odprowadzaniu Sciekéw

§ 13. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby
lub 0séb odpowiedzialnych za obstuge odbiorcéw ushug oraz podmiotéw ubiegajacych si¢ o
przylaczenie do sieci, w tym informowanie ich o obowigzujacych przepisach oraz
wynikajacych z nich prawach i obowigzkach, a takze przyjmowania reklamacji, jak réwniez
o szczegbtowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznosci przedstawiania
dokumentéw umozliwiajgcych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe

jest zawarcie umow.

§ 14. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajgce co
najmnie;j:

1.1) wskazanie komoérki organizacyjnej upowaznionej do kontaktéw z odbiorcami ustug oraz

podmiotami ubiegajacymi sie o przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania

i rozpatrywania reklamacji,
1.2) dane umozliwiajgce kontakt oraz
1.3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji,

byly udostepnione w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz na jego

stronie internetowe;.

§ 15. Przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na

jego stronie internetowej udostgpnione byty nastepujace:
1.1) dokumenty w aktualnym brzmieniu:
1.1.a) taryfa,

1.1.b)  niniejszy regulamin,



l.1.c)  tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego — tekst

ujednolicony) wraz z aktami wykonawczymi,
1.2) informacje dotyczace:

1.2.a) szczegbtowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznosci
przedstawienia dokumentéw umozliwiajgcych podpisanie umowy oraz o czasie i

miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie umow,
1.2.b)  procedury reklamacyjnej,
1.2.¢) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:

— odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode¢ lub odprowadzanie $ciek6w

przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne

— odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego, lub odmowy
przylaczenia do sieci nieruchomosci, osobie ubiegajgcej sie o przylgczenie

nieruchomosci do sieci.

§ 16. 1. Odbiorcy uslug oraz podmioty ubiegajace si¢ o przylgczenie do sieci majg prawo
wnoszenia do przedsigbiorcy wodociaggowo-kanalizacyjnego reklamacji dotyczgcych

swiadczonych przez nie ustug, w tym w szczegbélnosci wysokosci optat za takie ushugi.
2. Reklamacje powinny zawiera¢:

2.1) imi¢ i nazwisko albo oznaczenie podmiotu zglaszajgcego reklamacije,

2.2) przedmiot reklamacji,

2.3) uzasadnienie,

2.4) informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zglaszajgcym reklamacje.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do powiadomienia
zainteresowanego o sposobie zalatwiania reklamacji i sposobie rozstrzygania zgodnie z
ustawg, spraw spornych w terminie 30 dni od daty jej wptywu w formie pisemnej, chyba ze

podmiot zglaszajacy reklamacje wskaze inny sposob kontaktu.



Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 17. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego jest Panstwowa Straz Pozarna i Ochotnicze

Straze Pozarne.

§ 18. 1. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego  dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z
przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym, a przede wszystkim z opomiarowanych

hydrantéw przeciwpozarowych.

2. W przypadku poboru wody na cele ppoz. z urzadzen wodociggowych, ktérymi woda
dostarczana jest dla innych odbiorcéw, jednostka niezwlocznie przekazuje przedsigbiorstwu

wodociggowo-kanalizacyjnemu informacje o ilo$ci pobranej wody.

3. Ilo$¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okresleniem nieopomiarowanych punktéw jej
poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke Strazy
Pozarnej.

§ 19. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne obcigza Gming za wodg pobrang na cele
przeciwpozarowe stosujac ceny ustalone w taryfie, moze tez zawrze¢ umowe z Gming, w
ktérej okreslone zostang zasady rozliczen za pobrang wode¢ na cele przeciwpozarowe jak i

inne cele wymienione w art. 22 ustawy.
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