Zatacznik nr 4a do SWZ -

Projektowane postanowienia umowy

UMOWA nr IRG.272............ 2022

zawarta wdniu ...........oceeieenn r. w Sepdlnie Krajenskim pomiedzy:

Gming Sepodlno Krajenskie w imieniu, ktorej dziata:
- Waldemar Stupatkowski - Burmistrz Sepélna Krajenskiego
przy kontrasygnacie - Anny Buchwald — Skarbnika Gminy Sepélno Krajenskie

zwang w dalszym ciggu Zamawiajacym

zwany w dalszym ciggu Wykonawca,

w imieniu ktoérego dziata:

§1

1. Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie
zaméwienia publicznego nr IRG.271.14.2022 w trybie podstawowym bez negocjacji na
podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych
(Dz. U. z 2022 r., poz. 1710) —zwang dalej ,ustawg Pzp” oraz zgodnie z ofertg przedstawiong
przez Wykonawce w dniu ............. roku (ktora stanowi integralng czesc niniejszej umowy)
zwana dalej ,ofertg”.

2. Wykonawca oswiadcza, ze oferta zostata sporzgdzona na podstawie dostarczonej
Wykonawcy dokumentacji w prowadzonym postepowaniu o udzielenie zamowienia
tj.: Specyfikacji warunkéw zamoéwienia na Dostawe i wdrozenie sprzetu w ramach
projektu grantowego Cyfrowa Gmina, czesé... (4,6,9), zwanej dalej ,SWZ”, z ktérg

Wykonawca sie zapoznat i zaakceptowat jej warunki.

§2
Przedmiotem umowy jest wykonanie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustugi

wsparcia $rodowiska |IT Zamawiajgcego/szkolenia z zakresu cyberbezpieczenstwa/
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szkolenia z zakresu rozwigzan technicznych! zgodnie z zakresem okreslonym w opisie
przedmiotu zamowienia w Rozdziale V SWZ oraz w zatgczniku nr 6 do SWZ zwane dalej

takze ,ustugg”. SWZ oraz oferta Wykonawcy stanowig integralng czes¢ umowy.

§3
1. Za prawidtowe wykonanie przedmiotu umowy, okreslonego w §1-2 niniejszej umowy,
Strony ustalajg wynagrodzenie ryczattowe w wysoOKoSCi ........ccceuen... ztotych brutto
(stownie ztotych: ..........c.coiiiiiiiiiii ). Wynagrodzenie obejmuje podatek VAT,
W KWOCIE .ivevniiiiiireieans ztotych.
2. Wynagrodzenie ryczattowe, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, obejmuje wszystkie koszty
zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy, w tym wszelkie koszty prac ujetych w
szczegotowym opisie przedmiotu zamowienia, przy uwzglednieniu oddziatywania wszelkich
czynnikdw majgcych lub mogacych mie¢ wptyw na koszty.
3. Niedoszacowanie, pominiecie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu umowy nie
moze byé podstawg do zgdania zmiany wynagrodzenia ryczattowego okreslonego w ust. 1
niniejszego paragrafu.
4. Wykonawca nie moze dokonac¢ cesji wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy na

rzecz osob trzecich, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

84

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zrealizowania przedmiotu umowy:

1) czes$é 4 w terminie 7 miesiecy od dnia zawarcia umowy.

2) czes¢ 6i9 w terminie 3 miesiecy od dnia zawarcia umowy.
2. (Dotyczy czesdci 6 i 9) Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym harmonogram szkolen w
ciggu 10 dni od zawarcia umowy.
3. Za termin wykonania przedmiotu umowy przyjmuje sie:

1) dla czeéci 4 — dzien w ktérym zostanie wykorzystana ostatnia godzina wsparcia, bgdz

ostatni dzieh obowigzywania niniejszej umowy,

2) dla czesci 6 i 9 — dzien, w ktérym odbedzie sie ostatnie szkolenie okreslone w

harmonogramie, o ktérym mowa w ust. 2 powyze;.
4. Wykonawca wystawi fakture najwczesniej w dniu wykonania przedmiotu umowy,
okreslonym w ust. 3 powyze;j.
5. Rozliczenie - zapfata przez Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy za prawidtowo
wykonany przedmiot umowy, odbywac sie bedzie przelewem bankowym, na rachunek

Wykonawcy (wskazany na fakturze) w oparciu o prawidtowo wystawiong fakture koncows.

! Niepotrzebne skresli¢
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6. Zaptata wynagrodzenia naleznego Wykonawcy nastgpi na podstawie polecenia przelewu,
w terminie do 30 dni od daty doreczenia Zamawiajgcemu prawidiowo wystawionej przez
Wykonawce faktury, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze. Za dzien
dokonania ptatnosci Strony uznajg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
7. Zgodnie z art. 4 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu
w zaméwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno- prywatnym, Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy przesytanie ustrukturyzowanych
faktur elektronicznych za pomocg platformy elektronicznego fakturowania.

8. Zamawiajgcy okresla wykonanie ustug w zakresie zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami zgodnie z art. 4 ust. 3 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o

zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdinymi potrzebami (Dz. U. 2022 r., poz. 2240).

§5

Do obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy udostepnienie uczestnikom szkoleh stacji roboczych.

§6
1. Wykonawca zobowigzany jest do:
Czesé 4
1) Realizacji ustugi wsparcia w nastepujgcych obszarach:

a) wsparcie utrzymaniowe infrastruktury IT — pomoc w analizie i rozwigzywaniu
problemow infrastrukturalnych (urzgdzenie brzegowe, urzadzenia sieciowe typu
przetacznik, serwery fizyczne, serwery z wirtualizacjg, serwer plikow NAS- Network
Attached Storage, konfigurowanie ustug serwera)

b) wsparcie konsultacyjne- umozliwienie realizacji konsultacji odnosnie sciezek rozwoju i
zmian w infrastrukturze Zamawiajgcego, propozycje zmian konfiguracyjnych,
zakupowych i aktualizacyjnych wedle potrzeb

c) dostep do 5 webinaréw dotyczgcych problematyki administracyjnej i bezpieczenstwa
zasobow IT

2) przeprowadzenia inwentaryzacji zasobéw IT Zamawiajgcego.

3) realizacja wsparcia w zakresie 54 godzin przypadajgcych na okres 7 miesiecy trwania
umowy, to jest 8 godzin przez pierwsze 5 miesiecy, ostatnie 2 miesigce po 7 godzin

4) realizacji dziatan dotyczgcych diagnostyki i naprawy probleméw wystepujgcych w
infrastrukturze Zamawiajgcego oraz spotkania konsultacyjne.

5) realizacji wsparcia w oparciu o SLA- Service Level Agreement.

Czes$¢6i9
1) organizacji szkolen zamknietych (tylko dla pracownikéw Urzedu Miejskiego w Sepdinie

Krajenskim);
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2) przeprowadzenia szkoleh w jezyku polskim;

3) przeprowadzenia szkoleh w formie zdalnej poprzez udostepniony przez Wykonawce
kanat elektroniczny lub dedykowang aplikacje, z mozliwoscig pdzniejszego odtworzenia
spotkania (nagranie szkolenia), z zastrzezeniem nierozpowszechniania nagrania poza
obszar organizacji Zamawiajgcego;

4) (zapis dotyczacy czesci 6) przeprowadzenia cyklu szkolen online trwajgcych minimum
1 godzine kazde, gdzie tgczna liczba godzin poswigecona na szkolenia nie moze byc¢
mniejsza niz 25 godzin;

5) (zapis dotyczacy czesci 9) szkolenie musi trwaé min. 5 godzin;

6) (zapis dotyczacy czesci 6 )prowadzenia szkolen z tematyki cyberbezpieczenstwa, w
tym przynajmniej: socjotechniki, phishingu, ransomware, bezpieczenstwa poczty
elektronicznej oraz korzystania z urzgdzen mobilnych, sieci Wi-Fi, bezpieczenstwa
nosnikow danych;

7) (zapis dotyczgcy czesci 9 )prowadzenia szkoleh z tematyki technologicznej, w tym
przynajmniej: ustugi katalogowej wdrozonej, rozwigzania urzgdzen sieciowych,
Rozwigzan kopii zapasowych dedykowanych sSrodowiskom zwirtualizowanym,
bezpieczenstwa sieci;

8) sprawdzania obecnosci w trakcie kazdego ze szkoleh np. w postaci zrzutow
ekranowych listy zalogowanych uczestnikow; oryginalne wersje list obecnosci
Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie przekaza¢ Zamawiajgcemu po zakornczeniu
kazdej edycji szkolenia;

9) zagwarantowania osoby prowadzacej szkolenia, ktéra posiada odpowiednie
predyspozycje do prowadzenia szkoleh oraz wyczerpujgcg wiedze, co najmniej na
poziomie wymaganym do realizacji szkolen;

10) wystawienia zaswiadczenia lub certyfikatu ukohczenia szkolenia w formie papierowej
badz elektronicznej dla wszystkich uczestnikéw; zaswiadczenia zostang przestane na

wskazany przez Zamawiajgcego adres fizyczny lub adres skrzynki poczty elektroniczne;.

§7

1. Osobg upowazniong ze strony Zamawiajgcego do kontaktow w sprawach dotyczgcych

przedmiotu UMOWY JESt: .....ciiiiiiiiiiieceeeeeaeas

2. Osobg upowazniong ze strony Wykonawcy do kontaktéw w sprawach dotyczgcych

przedmiotu UMOWY JeSt: ......ccooiiiiiiiiiiiieieieeaeaes

§8

1. Wykonawca wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5 %

wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w §3 ust. 1 umowy tj. ..cceeveiiiirninnnnne. zt brutto,
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(stownie: .....ccooviviiiiiii, ), wformie ...................... na okres od dnia zawarcia umowy
dodnia ...........oeunnnen.
2. Zamawiajgcy zwrdci zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu

umowy i uznania go przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonany.

§9
1. Strony ustalajg, ze Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nastepujgce wysokosci kar
umownych w zaleznosci od zaistnienia okreslonego zdarzenia:

1) za zwioke w wykonaniu przedmiotu Umowy w stosunku do terminu okreslonego w § 4
ust. 1 umowy - wysokosci 0,3% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 3
ust. 1 umowy za kazdy dzien zwtoki,

3) w razie odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy z przyczyn lezgcych po stronie

Wykonawcy lub odstgpienia od umowy przez Wykonawce jednakze z przyczyn nie

lezgcych po stronie Zamawiajgcego - w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto

okreslonego w § 3 ust. 1 umowy,

4) w razie odstgpienia przez Zamawiajgcego od czesci umowy z przyczyn lezacych po

stronie Wykonawcy lub odstgpienia od czesci umowy przez Wykonawce jednakze z

przyczyn nie lezacych po stronie Zamawiajgcego — w wysokosci 10% wynagrodzenia

brutto okreslonego w § 3 ust. 1 umowy dla czesci umowy, od ktérej Zamawiajagcy lub

Wykonawca odstgpit, badz dla reszty niespetnionego przez Wykonawce Swiadczenia - do

wyboru przez Zamawiajgcego.

2. Z innych tytutdw, badz gdy wysokos¢ zastrzezonych kar umownych nie pokryje
rzeczywiscie poniesionej szkody, Zamawiajgcy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania
uzupetniajgcego na ogolnych zasadach kodeksu cywilnego.

3. Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do potrgcenia naliczonych kar umownych z
wynagrodzenia Wykonawcy.

4. kgczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych mogg dochodzié strony nie moze

przekroczy¢ 50% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w §3 ust. 1 umowy.

§10
1. Niedopuszczalna jest, pod rygorem niewaznosci, zmiana istotnych postanowien niniejsze;j
umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktdérej dokonano wyboru Wykonawcy
chyba, ze koniecznos¢ wprowadzenia zmian wynika z nastepujgcych okolicznosci:
1) koniecznosci zmniejszenia zakresu przedmiotu umowy, gdy jego wykonanie w
pierwotnym zakresie nie lezy w interesie publicznym - w takim wypadku mozliwa jest
zmiana wynagrodzenia w przypadku zmniejszenia zakresu przedmiotu umowy;

2) wydtuzenia terminéw wykonania ustug z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy - w
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takim wypadku mozliwa jest zmiana terminu realizacji umowy na pézniejszy w zakresie
odpowiadajgcym okresowi przediuzenia;
3) wystgpienie dziatania sity wyzszej uniemozliwiajgcej wykonanie przedmiotu Umowy
zgodnie z postanowieniami umowy; za site wyzszg uwaza sie zdarzenie zewnetrzne,
ktorego skutkow nie da sie przewidzie¢ ani im zapobiec - w szczegolnosci za site wyzszg
bedzie sie uwazaé dziatanie przyrody, takie jak np.: huragan, trzesienie ziemi, powodz,
oraz inne zdarzenia takie jak np.: wojna, zamieszki, strajk generalny (z wyjatkiem strajkow
Wykonawcy), dziatania legislacyjne wtadz powodujgce niemoznos¢ wykonania umowy - w
takim wypadku mozliwa jest zmiana terminu realizacji umowy w zakresie odpowiadajgcym
okresowi przestoju wywotanego przez site wyzszg;
4) zmiane osoéb, ktére bedg uczestniczyty w wykonywaniu umowy (okreslonych w §7
umowy) na skutek np. $mierci, choroby lub innych zdarzen losowych, niewywigzywania sie
z obowigzkéw wynikajgcych z umowy lub jezeli zmiana ta stanie sie konieczna z
jakichkolwiek innych przyczyn, np. rezygnaciji.
2. (Zapis dotyczacy czesci 4) Strony przewidujg mozliwos¢ zmiany wynagrodzenia
Wykonawcy zgodnie z ponizszymi zasadami, w przypadku zmiany ceny materiatow lub
kosztéw zwigzanych z realizacjg zamédwienia:
a) przez zmiane ceny materiatéw lub kosztéw rozumie sie wzrost odpowiednio cen lub
kosztow, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu ustalenia
wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie;
b) strony sg uprawnione do zgdania zmiany wynagrodzenia w przypadku gdy zmiana ceny
materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg umowy bedzie wyzsza lub nizsza, o co
najmniej 10%, co zostanie ustalone w oparciu o $rednioroczny wskaznik cen towardow i ustug
konsumpcyjnych ogdtem ogtoszony w komunikacie Prezesa Gfoéwnego Urzedu
Statystycznego do konhca stycznia danego roku kalendarzowego za rok poprzedni;

2.1 zmiana wynagrodzenia nie moze nastgpi¢ wczedniej niz przed uptywem 6
miesiecy od dnia zawarcia niniejszej Umowy i obowigzuje najwczesniej od dnia zawarcia
stosownego aneksu do Umowy (nie moze nastgpi¢ ze skutkiem wstecznym i dotyczy¢ ustug,
w stosunku do ktérych Wykonawca wystawit juz fakture VAT);

2.2 zmiane wynagrodzenia ustala sie w oparciu o srednioroczny wskaznik cen
towaréw i ustug konsumpcyjnych ogdtem ogtaszany w komunikacie Prezesa Gtéwnego
Urzedu Statystycznego do konca stycznia danego roku kalendarzowego za rok poprzedni, co
oznacza, ze zmiana wynagrodzenia nastepuje w przypadkach wskazanych w pkt 2.1
powyzej nie wiecej niz o ogtaszany w w/w komunikacje wskaznik zmiany;

2.3 warunkiem zmiany wynagrodzenia Wykonawcy bedzie wykazanie przez dang
strone umowy, ze zmiana cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg umowy miata

faktyczny wptyw na koszty wykonania przedmiotu umowy, w szczegoélnosci, ze:
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a) koszty byly uwzgledniane przez Wykonawce w celu ustalenia wynagrodzenia zawartego w
ofercie oraz

b) koszty sg niezbedne do realizacji tej czesci zamdwienia, ktdéra nie zostata jeszcze
wykonana do dnia publikacji wskaznika, o ktérym mowa w pkt 2) powyzej oraz sa
bezposrednio z nig zwigzane;

2.4 maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia, jakg dopuszcza Zamawiajagcy w
efekcie zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysokosci
wynagrodzenia wynosi do 15% od wynagrodzenia wskazanego w §3 ust. 1. Maksymalna
wysokos¢ zmiany kwoty maksymalnego wynagrodzenia wskazanego w §3 ust. 1 niniejszej
umowy, z uwagi na specyfike postepowania wynosi do jw. maksymalnego wynagrodzenia na
dzien zawarcia niniejszej umowy. Po osiggnieciu w/w kwot dalsza waloryzacja nie bedzie juz
przeprowadzana.

3. W przypadku niedojscia Stron do porozumienia co do zmiany wysokosci wynagrodzenia w
zwigzku z okolicznosciami wskazanymi w ust. 2 niniejszego paragrafu, w terminie 30 dni od
daty ztozenia wniosku o zmiane, Strony wspdlnie wybierajg rzeczoznawce celem uzyskania
opinii w zakresie zasadnosci zlozonego wniosku pod katem spetnienia przestanek
wskazanych w ust. 2 niniejszego paragrafu, ktéra jest dla Stron wigzgca. Koszty wydania
opinii ponosi strona wnoszgca o zmiane.

4. W kazdym z przypadkéw wskazanych w ust. 2 niniejszego paragrafu z wnioskiem o
zmiane umowy, moze wystgpi¢ kazda ze Stron umowy. Strona wystepujgca z wnioskiem o
zmiane wysokosci wynagrodzenia jest zobowigzana do jego uzasadnienia i dotgczenia do
wniosku stosownych kalkulacji potwierdzajgcych zasadnos¢ ztozonego wniosku.

5. W przypadku gdy z wnioskiem o podwyzszenie wynagrodzenia wystepuje Wykonawca jest
on zobowigzany na zgdanie Zamawiajgcego przedtozy¢ wskazane przez niego dodatkowe
dokumenty wykazujace wptyw okolicznosci wskazanych w ust. 2 powyzej na wzrost kosztow
realizacji zamowienia.

6. Obowigzek wykazania wptywu zmian, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu na
koszty wykonania zamodwienia, nalezy do Strony wnioskujgcej o dokonanie wysokosci
zmiany wynagrodzenia. W przypadku niewykazania, ze w/w okoliczno$ci majg lub bedg
miaty wptyw na koszty wykonania umowy przez Wykonawce, Strony zobowigzujg sie do
realizacji umowy na dotychczasowych zasadach.

7. Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastgpi¢ wytgcznie, za zgodg obu Stron
wyrazong na pismie, pod rygorem niewaznosci.

8. Strona wystepujgca o zmiane postanowienn zawartej umowy zobowigzana jest do
udokumentowania zaistnienia powyzszych okolicznosci. Wniosek o zmiane postanowien

zawartej umowy musi by¢ wyrazony na pismie.
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§11
Bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego Wykonawca, nie moze przenie$¢ na osoby
trzecie wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy, w tym réwniez odszkodowawczych i
odsetkowych.

§12

1. Stronom przystuguje prawo do odstgpienia od niniejszej umowy w catosci lub w
czesci niewykonane;j.

2. W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze odstgpic od umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, Wykonawca moze zgdac¢ wytgcznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy tzn. wynagrodzenia za
przedmiot umowy zrealizowany do dnia odstgpienia od umowy, w wysokosci
obliczonej na podstawie cen jednostkowych towardw, okreslonych w ofercie
Wykonawcy stanowigcej zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

4. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od niniejszej umowy, jezeli
Wykonawca pomimo zgtoszonych na pismie zastrzezen, wykonuje przedmiot umowy
w sposob wadliwy albo sprzeczny z ustalonymi warunkami.

5. W przypadku realizacji przez Zamawiajgcego uprawnienia wynikajgcego z ust. 4
powyzej, Wykonawca moze zgdaC wytgcznie wynagrodzenia naleznego za
przedmiot umowy zrealizowany do dnia odstgpienia od umowy.

6. Odstgpienie od umowy z przyczyn okreslonych w ust. 4 moze nastgpi¢ w terminie 10
dni od powziecia wiadomosci o okolicznosciach uzasadniajgcych odstgpienie od
umowy.

7. Odstgpienie od umowy przez ktérgkolwiek ze Stron wymaga zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci, z podaniem podstawy faktycznej i prawne;.

8. Odstgpienie od umowy bedzie wywierato skutek pomiedzy Stronami umowy z chwilg
doreczenia drugiej Stronie oswiadczenia o odstgpieniu. Zamawiajgcy zachowuje
uprawnienia wynikajgce z niniejszej umowy, ktére nabyt przed datg ziozenia
oswiadczenia o odstgpieniu, z tytutu gwaranciji, uprawnienia do kary umownej za
odstgpienie i do odszkodowania za szkody spowodowane przez Wykonawce przy

wykonywaniu lub w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy.

§13
Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej w postaci

anekséw do umowy, pod rygorem niewaznosci.
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§14
Spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzygane bedg przez sad witasciwy

miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

§15
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg stosuje sie zapisy dokumentacji
przetargowej (SWZ), przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien
publicznych oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

§16
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla
Wykonawcy, dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego.
Zatgczniki do umowy stanowigce jej integralng czesé

1) Oferta Wykonawcy zdnia ...................... r.

2) Specyfikacja Warunkéw Zamodwienia

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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